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Lijst met afkortingen 

AAT : arbeidsattitudes 

AG  : arbeidsgehandicapten 

AZ  : arbeidszorg 

BW  : beschutte werkplaats 

CESIE : european centre of studies 
 and initiatives 

GA  : Gespecialiseerde 
 arbeidsonderzoeksdienst 

MDT : Multi Disciplinair Team 

NEC :normaal economisch circuit 

SW  : sociale werkplaats 

VAPH : Vlaams Agentschap voor 
 Personen met een 
 arbeidshandicap 

VDAB : Vlaamse dienst voor 
 arbeidsBemiddeling 

VESOC : Vlaams economisch 
 overlegcomité 
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Situering 



Deel 1 - Situering 

ÅOrganisatie 

ÅDoelgroep 

ÅKeuze voor methodiekontwikkeling en voor 
wetenschappelijke basis van het nieuwe 
instrumentarium 

ÅFinanciering 

 



Situering - organisatie 

In elke Vlaamse provincie is er een netwerk van 
Consultatiebureaus. Dat zijn multidisciplinaire 
teams voor personen met een handicap. 

Basisteam: psycholoog, maatschappelijk werker, arts 

 

De teams worden erkend en gesubsidieerd door 
het VAPH als MDT en door de VDAB als GA. 



Situering - doelgroep 

De doelgroep is afgelijnd door de decretale definitie 
van (arbeids)handicap = 

 

άŜƭƪ ƭŀƴƎŘǳǊƛƎ Ŝƴ ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪ 
(arbeids)participatieprobleem van de persoon dat 

te wijten is aan het samenspel tussen 
functiestoornissen van mentale, psychische, 

lichamelijke of zintuiglijke aard, beperkingen bij 
het uitvoeren van activiteiten en persoonlijke en 

externe ŦŀŎǘƻǊŜƴέ 



Situering - methodiekontwikkeling 

2000: Een onderzoek naar arbeidsonderzoek  
(Degezelle en Moenaert T.W., 24e jg, nr 231) 

Conclusie: trajectbegeleiders en opleiders hechten veel belang 
aan de volgende informatie uit een arbeidsonderzoek: 

 

- niveau waarop cliënt in staat is te presteren 

- matching van beroepsinteresses aan arbeidsmogelijkheden 

- cliënt ook emotioneel klaar voor opleiding of tewerkstelling? 

 

Op deze 3 peilers hebben we onze methodiekontwikkeling 
gebaseerd. 

 



ÅInventaris voorhanden van aanwezige 
onderzoeksinstrumenten. Deze bleken 
onvoldoende geschikt voor onze doelgroep om 
deze vragen te beantwoorden. 

Degezelle (1999). Methodieken voor assessment van arbeidsvaardigheden  

personen met een handicap. Inventaris. 

 

ÅBesluit: nood aan nieuwe instrumenten 
ïWetenschappelijke basis voor ontwikkeling (o.m. info 

testbetrouwbaarheid en validiteit) 

ïVlaamse normering ς specifiek eigen doelgroep 

ïRekening houden met setting: uitspraak na 1 tot 3 
ŎƻƴǘŀŎǘƳƻƳŜƴǘŜƴ ƛƴ ΨōǳǊŜŀǳΩǎŜǘǘƛƴƎ 

 

 
 



Situering - financiering 

Europese en Vlaamse steun: 
 
ÅLeonardo da Vinci programma 
ÅCESIE steun 
ÅVESOC atieplan bevordering werkgelegenheid 
ÅEuropees Sociaal Fonds 
ÅVDAB 
ÅProvincie West-Vlaanderen 
ÅMinisterie sociale economie en werk 
ÅΧ 



Methodieken 



Deel 2 - METHODIEKEN 

Zullen we zodadelijk van dichterbij bekijken: 
ÅCB KOMPAS 1-2-3 werkattitudeschaal 
ÅAIMAH arbeidsinteresse onderzoek 
ÅR-PAS instrumentarium globale niveaubepaling 
ÅNOACH administratieve vaardigheden 
ÅRAVO schaal voor randvoorwaarden 
 
Komen vandaag niet aan bod: A-pas, SVT schoolse 

vorderingen, ondersteuningsnood, Purdue 
ƴƻǊƳŜǊƛƴƎΣ bh!/I ŀŘƳΦ ǇǊƻŜŦΣ Χ 



CB Kompas 1-2-3 werkattitude 
Moenaert en Degezelle (2004) 

Uitgangspunten bij ontwikkeling: 

- Bruikbaar voor eigen arbeidsonderzoek (bureau setting) 

- Informatie over de betrouwbaarheid van het instrument waarmee 
we meten 

- Normering op representatieve groepen voor de praktijk in 
Vlaanderen 

- Validiteitstudie om de exacte betekenis van de scores beter te 
kunnen interpreteren 

 

Doel- en normeringsgroep van de CB Kompas 1-2-3 schaal = 

personen met inschakelingsproblemen op de Vlaamse arbeidsmarkt. 

 



Ontwerp 
Kompas 1 = gestandaardiseerd interview naar 

arbeidsattitudes aan de hand van concrete 
arbeidssituaties. Inschatting door persoon zelf. 

Kompas 2 = korte beoordelingsschaal van 
arbeidsattitudes. Beoordeling door werkgever. 

Kompas 3 = observatieschaal voor attitudes op de 
werkvloer. Observatie door stagebegeleider of 
werkplaatsverantwoordelijke. 

 
Schalen zijn zo ontworpen dat de resultaten met elkaar kunnen en 

mogen vergeleken worden. Discrepanties in beoordeling door 
werkzoekende en door observator kunnen zo verder uitgediept 
worden. 

Inhoudelijke samenstelling: zie handleiding. 

 
 



Kompas 2 (beoordelingsschaal) 

Å8 vragen - 8 basis arbeidsattitudes 

ÅTotaalscore algemene arbeidsattitude (AAT) 

ÅBeoordeling of tewerkstelling in NEC zou 
haalbaar zijn op vlak van AAT 

ÅBedoeld voor werkgevers die niet veel tijd 
ƘŜōōŜƴΦ ±ƛŀ ŘŜȊŜ ƭƛƧǎǘ όрΩύ ǘƻŎƘ 
gedifferentieerde informatie over 
arbeidsattitudes. 





ÅStandaardisatie beoordelingen (hier vb  άȊŜƭŦǎǘŀƴŘƛƎƘŜƛŘέύ 

 

 

4 3 2 1 

-Nooit nodig dat 
iemand 
ondersteuning 
biedt bij een 
gekend werk 
- zoekt alleen naar 
oplossingen bij 
problemen 
-Geen problemen 
met opdrachten 
zonder expliciete 
instructies 
-Χ 

-Soms nodig dat 
iemand 
ondersteuning 
biedt, werkt ook 
langere tijd alleen 
-Zoekt eerst alleen 
naar oplossing, 
vraagt hulp aan 
anderen 
-Gemakkelijke 
klussen zonder 
expliciete 
instructies kans 
van slagen 

-vaak 
ondersteuning en 
controle nodig 
-Geeft snel op bij 
probleemoplossing 
- geeft snel op bij 
klus zonder 
expliciete 
instructies 
-Neemt 
afwachtende 
houding aan 
wanneer werk 
gedaan is 

-moet constant in 
het oog gehouden 
worden 
-Stelt nooit 
oplossend gedrag 
bij problemen 
-Begint nooit aan 
klus als niet 
expliciet is 
uitgelegd hoe het 
moet 
- ziet geen werk 



Kompas 1 (interview betrokkene)  

Å8 basis arbeidsattitudes verder ingedeeld in 
deelaspecten 
ÅElke attitude wordt 4 keer getoetst via een 

deelaspect van de attitude 
ÅInterview bestaat uit 32 vragen (random) 
ÅSchat aan kwalitatieve informatie over manier 

waarop mensen in het werk staan 
 
Å8 Hoofdcategorieën of basisattitudes zijn identiek 

Kompas 2 en Kompas 3 





Kompas 3 (observatielijst) 

ÅBedoeld voor observator die mensen aan het 
werk ziet. 

ÅZelfde stramien als de interviewversie maar nu 
is de techniek observatie. 

ÅZeer interessant om de zelfbeoordeling in het 
interview en de observatie door een externe 
beoordelaar daarna te vergelijken.  

ÅBevorderen zelfinzicht ς ook leerrijk voor 
ƻōǎŜǊǾŀǘƻǊ όΨƻōǎŜǊǾŀǘƻǊǎŦŀŎǘƻǊΩύ 



Kompas 3 


