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) Zedelgem Karel Beuckelaere biedt gratis computerhulp op forum

‘Vaak simpele vragen
die snel op te lossen zijn’

De website www.pc-helpfo-
rum.be, een webstek waar
mensen met allerlei computer-
vragen en -problemen terecht
kunnen, kent een overdonde-
rend succes. ‘ledereen krijgt
een antwoord op maat’, zegt
initiatiefnemer Karel Beucke-
laere.

DEDMGGEROZEN
S0OR DEEBACHE AN MEDHSBLAD

Danny Lingier

 DEMARANDED)

raait je computer in de
D soep? Geen probleem. Surf

naar www.pe-helpfo-
rum.be en lanceer een noodkreet.
Vijftien jonge; maar deskundige
mensen staan 24 tur op 24 paraat
om alle mogelijke computervra-
gen te beantwoorden €n op te los-
ser.
‘Omdat ze zelf geen oplossing vin-
den, hollen'mensen vaak naar een
computerwinkel. Het zjn vaak
simpele problemen die snel op te
lossen zijn. Wie met een probleem
zit, wordt binnen de twee uur ge-
holpen’, legt de 23-jarige Beucke-
laere uit. In 2006 startte hij het fo-
Tum op, dat twee jaar later al
4.050 leden telt. Op een gemiddel-
de dag lokt de site 4.000 gastbe-
zoekers. ‘In een jaar tijd merkten
we een vertienvoudiging van: het
aantal bezoekers. Het is gigan-
tisch?, zegt Karel Beuckelaere,
‘Nogal wat mensen hebben pro-
blemen met Windows Vista. In de
beginperiode probeerde ik zelf de
problemen op te lossen, maar al

@ Michel Vannewville

snel moest ik de hulp van enkele
vrjwillige medewerkers inraepen.
Als er een medewerker online is,
dan kunnen de gebruikers zelfs
live vragen stellen. Maar meestal
helpen gebruikers elkaar.

‘Om misbruiken te voorkomen,
moeten nieuwe leden zich eerstre-
gistreren. Pas daarna kunnen ze
hun probleem posten. Computer-
zaken zijn ons project genegen, Ze
zijn tevreden dat we mensen met
kleine cnmputerproblemen verder
helpe

Meer dan  4.000leden en
4.000 gastbezoekers per dag: dat

moet je verdienen. ‘De website
kreeg een volledig nieuwe lay-out.
We bieden interessante. downlo-
ads, zoals gratis virusscanners en
DIOEramma’s om spyware te ver-
wijderen, aan. Er is ook een club
Waar mensenvoor 25 euro per jaar

Karel/(rechts) en Tom Beuckelaere en LeenCappon helpen vrijwillig mensen die computerproblemen hebben.

ups en virussen professioneel op-

lossen’, besluit de Zedelgemnaar.
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Time flies, es;

m_ n Over hoeveel minuten vertrekt de trein?

Karel Beuckelaere

lid worden. Bij probl nemen
we hun computer over en zoeken
naar een oplossing. Met de Kleine
bijdrage kunnen we onze beheers-
kosten betalen. Op de site vinden
mensen ook heldere handleidin-
gen’ en nuttige tips. We hebben
ook twee experts in dienst die pro-
blemen met spyware zoals pop-

|3 Waenplaats: Zedelgem

| ¥ Leeftijd: 23 jaar
1 Job: testbakker in Groot-Bijgaar-

| den:

| 3 vaw www pehelpforum: voor-
zitter Karel Beuckelaere, secreta-
ris Leen Cappon, lid raad van
bestuur Tom Beuckelaere.
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Dyscalculie: categoriaal, gedrag.

1. Achterstand in rekenen: welke tests (auteur, jaartal) tov welke
normperiode?

Interpretatie p
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Categoriale diagnostiek
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Tests: Automatisatie van rekenfeiten

Tempo Test Rekenen, TTR (De Vos, 1992) + Vlaamse normen
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Categoriale diagnostiek

NTY FACULTEIT PSYCE | FYHN= /AW
GENT PEDAGOGISCHE WETE {[0]H55]
e
. I 5 ot iy
Tests: Rekenprocedures, getallenkennis = =2 -
KRT-R (Baudonck et al, 2006) FESS
o
_ 3+ 4 = H1
getallenkennis
7 min 4 is G1 13 + 6 = H2
O
_ o
het dubbel van 7 is o G2
4 + 8 = H3
de helft van 8 is G3 °
o
12 = 8
vul het juiste teken in : = of > of < 3 8 G4 O i i
15 komt net 9 60 =
T hoofdrekenen N "
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Categoriale diagnostiek

LVS meetkunde (Dudal 1998-2004)

Hoeveel blokjes zijn er ?

Welke rechten staan loodrecht op elkaar ?
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Tedi Math

P .

4. Logisch denken totaal

5. Rekenoperaties totaal

6. Schattend rekenen totaal

NN e
Subtest R.U. Max Pc I
1. Telrij kennen totaal 14
2. Tellen totaal 13
3. Getallenkennis totaal 171

voorheeld

Subtest

1. Telrij kennen

1.1 Zo ver mogelijk tellen

1.2 Tellen met een bovengrens

Resultaten
uitgedruktin:

- Ruwescore

- Percentielscore

1.3 Tellen met een benedengrens

1.4 Tellen beneden- en bovengrens

1.5 Verdertellen

1.6 Terugtellen

1.7 Sprongen tellen (sequentieel tellen)

1. Telrij kennen totaal
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Antwoord

Antwoord

w

A TTR normen volwassenen & Duizend Honderd Tien Een tiende
ASO,TSO, KSO, BSO Kijk naar deze grafiek V erkoopcijfers

A CDR5de graadM8graad normen Pt
ASO,TSO,KS0O,BSO + volwassenen Verkoop

A DyscalcullUM normen (inkg) o ] I
ASO,TSO,KSO,BSO 16jarigen + O e o aong
volwassenen

Schat de verkoop in 2003
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Educational context

ARITHMETIC
. \ Exercises on
Behavioral i manipulation
number tasks of numbers
! ! \
Number Arithmetic Concepts, Exposure to
symbols fact retrieval principles, digits and facts
prnn:edures :
Experience of
. reasoning about
Cognitive numbers
Numerosity Spatial Practice with
representation,| <«==*] abilities numerosities
manipulation
Fusiform Intraparietal Angular Prefrontal
gyrus > sulcus > gyrus > cortex
Biological 't::ecrrf;:ﬂ:gl Parietal lobe Frontal lobe
Genetics
Butterworth et al, 2011
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:EN
PEN

Linker hersenhelft _
Rechter hersenhelft

Bovenaanzich

I i
o Intraparietal sulcus
E— Left angular gyrus

Hersenactiviteitennodig voor rekenen
( Dehaene, Piazza, Pinel, & Cohen, 2003)
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Frontaal + parietaal

3s 25s 55s f : 4 g
13x4 || 49 56 T E R T LN
WL i\
IS S ¢
correct 25-224 50-249 75-274 100-299’ g

b, - 125-324 7

. i 150-349 °
] o,
L 2 ; A— Novel > Repeated 175-374
€ o - - Repeated > Novel

0 0%

istthird  2ndthird  3rd third 1stthird  2nd third  3rd third

Part of Experiment Part of Experiment

Ischebeck et al, 2007

275-474

325-524 300-499
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ANS: parietaal

Hoeveelheid: Analoge
" _— Magnitude System
~ ~ ANS
getalwoord £— —  Arabisch cijfer
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LONGTERM  WORKING
S encoding [ [
1 retrieval rehearsal

EF: frontaal

Baddeley & Hitch

Working Memory Model (Baddeley and Hitch, 1974)

Visuo-spatial scratch pad

|

Central Executive

S ]
Attention I T
Sensory Central ong-Term
Moty Executive Memory
e
l l S v <

Decay o g A g i

Bhiondiodieal Taon Phonological Visuo-spatial Episodic
Loop Sketchpad Buffer

Articulatory control
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/e/e1/Baddeley.jpg

Begeleidingsgericht =
sterke kanten bekijken

odificeercﬁers

Metacognitie/ EF

Zelfbeeld/wiskundeangst - _
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Dyscalculie

Intelligentie,
Aandacht, spelling
Motivatie,




BIC

=2250 =2200 =2150

=2300

Heeft iedereen dezelfde
problemen?

Vol oA
el Ok
o

Rkrtroftmb

Ell
AWM
EEI
@ VEI
& EVI

oW 2T
B EEE
B EEV| .~ |

VEV
o VvV

Rittr

number of components

Inleiding Categoriaal

10

Conclusies




Wetenschappelijk evidentie voor 2 subtypes

TTR en KRT-R

Number of observations per cluster:
1 2 3

209 11z 70 Dyscalculie +£ dyslexie?

Mean patterns per cluster:

[1] (2= L3 e
KRT-R 0.4739268 (’-1.027120 S -_O._7§g9_(_)_2_3_)
TTR 0.3946649 \;14_19_54 0.3834001
Controle groep Sem.geheugen DC | Procedurele DC

+ spellingprobl.
18
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V Semantische geheugenDC ceay oo

VProbl emen met temporekenenf
V Minder accuraat/ trager in hoofdrekenen

VProbl emen met arbitraire ihf
VvV Onregelmatige resultaten
V Bij 20 & 30% meer tijd BETERE resultaten A

o
o

=

Conclusies
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V Procedurele DC Geary (2004)

VProbl emen met schri
V Problemen met langere stappenplannen
VvV Moeite met rekentaal

A4 8

fteliijk

V Bij gebruik van OPZOEKBOEKJE beter resultaten

11k
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Immature rekenstrategieén: op vingers tellen A

~

Trage rekenaars: meer tijd nodig of minder oefeningen ]

Procedurele

Hoofdrekenen ; lange oefeningen; grote getallen; tussenstappen en
dyscalculie

-bewerkingen; vaker fouten; decimale getallen en breuken

/’f Trage rekenaars: meer tijd nodig ]

Semantische . e . .
geheugen- Moeite met geheugen: det blijft niet hangen6+ moeite met
dyscalculie memoriseren van tafels, formules é

1 getaen mock /

| moeilijkheden |

ﬂ‘\\A

Raden/toeval

[ Inzicht: vraagstukken, metend rekenen en ruimtelijk inzicht

Visuospatiéle
dyscalculie

—

> Kloklezen en tijdsbesef

getallen situeren op een getallenas + door elkaar halen van cijfers ]

. Getalstructuur: eenheden/tientallen/honderdtallen ]
Getallenkenni
s dyscalculie
[ Omzetten getalwoord i hoeveelheid - cijfer ]
V‘ \‘f Rekentaal ]

Sterktes en kwaliteiten

\f Doorzetter / goede werkhouding ]

Optellingen; procenten; geheugen; ruimtelijk inzicht; meetkunde ]

Kwalitatief onderzoek
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© Revaldatiocentrum Overieie Kortrg - KRT-R - derde loerjaar - versie 2005
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Getallenkennis
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(210 €1 c - - = =
6, ,;)
Het dubbel van 6 is 41-36= :] ® ';p: G 2 3/4 < i =
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Tempo Test Rekenen  TESTFORMULIER Drs. Teije de Vos
1 2 3 4 5
141 = 24 = I1x4 = 42 = 241 =
241 = 32 = 2x2'=___ 51 = 2-1 =
340 = 42 = X7 =__ 122 = 2x5 =
441 = 30 =__ Ox5 =__ 1583 = 42 =
5 243 =__ 52 =__ 8l =__ 105 = _ 342 =
7+2 = 83 = 3x10=__ 63 = 84 =
345 = 60 =___ 2x9 = _ 202 = 93 =
047 = 92 = 4x4 = 243 = 4x5 =
246 = 75 = 5x8 =___ 366 =___ 7+2 =___
10 446 = 86 =___  6x0 =__ 93 = 9-5 =
643 = 74 = 10x4 =__ 246 = 155 =
43 = 87 =__ 33 =__ 182 = _ X9 =
842 = 75 =" 6x3 =__ 355 =__ 10-3 =_
346 = 83 = 7x3 =__ 279 = 5+4 =
15 542 = 65 = 2x8 =__. 1614 = 5x5 =___
348 = 153 = 6x6 =__ 497 = 8+5 =__
5¢7 = 137 =___  4x5 =___ 2783 = 244 =
2¢6 = 186 =___ 8x4 = 355 = _  13-5 =__
7+6 = 169 = 5x9 = 639 = 74 =
20 9+4 = 174 = 7x6 =__ 648 =__ 93 =
1344 = 186 = 8x9 = 455 = 176 =___
7+12=___ 153 = 4x7 =___ 248 = 8x6 =___
1648 = 168 = 8x8 =__ 284 = 6+13=__
4+15=__  13-2 = 7x8 =__ 819 = 183 =_
25 1748 = 197 = 6x5 =__ 186 =___ 19-4 =
6+415=_ 285 = 12x4 = 242 = = 246 =
1845 = 219 = 13x3 = 444 = = 1547 =
3+14=___ 277 = TIx7 39:13=__ 4x13=__
1748 = 258 = = 2x14=___ 605 = 3311 =
30 7+16=___ 269 =__ 4x16= 8612 i 3+19=___
17+16m___ 35-17=__ 116 = 484 = 8363 =
22+13=___ 48-23=___ = 7x12=__ 60:15=_ 6x14=__
19+432=_  26-19="__ 23x3 =___ 564 = 43-16=__
34+15=___ 44-32=__  9x9 = 80:20=_ 4x16=___
35 28+27=__ 23-18=___ 17x4 = 726 = 37+28=__
23+438=__ 73-48=_  4x23=___  48:112=__  37-29=___
39+46=__ 54-37=_"_  16x4 = 75:25=_ 4214 =
65+33=__  87-43=___  2x36=___ 52:118=___ 5x12=__
76+18=__  67-49=_ 28x3 = 90:30=___  67+24=_
40 54427=___ 4327=___ 5x17=___ 45115=_ 64132 =
B RaR— RN ek
nat= > a?= > fo:a7= > c3
Diagrose: ]  Diagnose: (] Diagnose: () Diagnose: (1 Totat [ 7
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2. Is het kind in staat om gebruik te maken van de beschikbare ruimte op het blad bij

het tekenen?
VSLD_ 3. Kan het kind werken met materiaal dat onafhankelijk en gecoordineerd gebruik
van beide handen vraagt, zoals een schaar, een tekendriehoek of een liniaal?
SCOI’E 4. Verstaat het kind mondelinge instructies of teksten die betrekking hebben op

ruimtelijke relaties?

5. Is het kind in staat om complexe alledaagse handelingen uit te voeren, zoals het
knopen van schoenveters?

6. Beschikt het kind over een goed begrip van de ruimtelijke relaties bij het rekenen
en kan hij of zij de getallen correct onder elkaar schrijven?

7. Heeft het kind een goed vermogen tot ruimtelijke oriéntatie?

8. Kan het kind goed tekenen?

12. Kan het kind omgaan met een leeromgeving waarin visueel-ruimtelijke
vaardigheden vereist zijn?

15. Is het kind een goede observator van de omgeving waarin hij of zij leeft?

Verbale 16. Toont het kind interesse in nieuwe objecten en kan hij of zij ermee omgaan?

Score 1 1 21314

1. Kan het kind gemakkelijk materiaal zoals namen, informatie en gedichten uit zijn
of haar hoofd leren?

10. Heeft het kind een goed leerniveau bereikt op het gebied van taal voor zijn of
haar leeftijd?

Signaal voor VSLD: VSLBscore < RU 21 én verbale score > RU 5
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Systematische fouten?

K Heraanleren fout ingeslepen algoritmes

-nulfout

5-0=0 5+0=0
-eénfout:

5x1=1 5:1=1

= | O ka.l isati efo ute n : de uitkomst is 1 te veel of te weinig

6+7=12 8-4=5

5X6=36

Inleiding

Categoriaal Etiologisch - Conclusies




Impact van rekenproblemen op welbevinden?

N PEDAGOGISCHE W SN

Algemeen
zelfconcept

Academisch Niet-academisch
zelfconcept zelfconcept

° comorbiditelt
° gender
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STICORDI

l& KRYGT AUEN
DEZELFDE OMRAGHT
"KLiM oM HeT Esrst
IN pE Foo MY

VN Verd rag. http://www.ond.vlaanderen.be/leerzorg/VN/default.htm
Recht op redelijke aanpassingen I verbod negatieve discriminatie
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Welke aanpak/STICORDI’>
Bevragen aan ll/ ouders/ vroegere |k +
Limiettesten: doseren van hulp ma

I Meer tijd geven

I Meer structuur aanbrengen
I Complexiteit verminderen (bladspiegel)
I Luidop laten oplossen, verbale hulp geven

I Materiéle hulp geven vb. ZRM, ruitjespapier

I Modelleren van de oplossingsprocedure + kijken
wat Ohel ptdo (i nstructiec
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Begeleidingsgerichte / functionele diagnostiek:

STICORDI

STICORDI
V Meer tijd, minder oefeningen
vV ZRM
VFor mul ari um, opzoekhDb|o

WAT HELPT: verschilt ! INDIVIDUALISEREN
Vv Tijd, ZRM
VvV Hard werken, meer oefenen, extra uitleg
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Gemotiveerd verslag }

OORZAAK TS

Verklarende
diagnose

mp AANPAK

Handelingsgerichte

diagnose
STICORDI
Psychoeducatie

Onderzoeksverslag
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